
新型コロナ感染症の影響に関する主な相談窓口一覧 030701滋賀労働局

相談内容 相談先 電話番号

新型コロナウイルス感染症対応休業支援金・給付金
新型コロナウイルス感染症及びそのまん延防止の措置の影響により休業
させられた労働者のうち、休業中に賃金（休業手当）を受けることができな
かった方に支給

新型コロナウイルス感染症対応休業支援金・給付金コールセンター
　月～金　8時30分～20時00分　/　土日祝　8時30分～17時15分
【申請書送付先】
　〒600-8799　日本郵便株式会社　京都中央郵便局留置
　厚生労働省新型コロナウイルス感染症対応休業支援金・給付金担当　行

０１２０－２２１－２７６

雇用調整助成金の制度及び計画届に関すること 大津公共職業安定所
（※雇調金は高島出張所管轄事業所を含む）

０７７－５２２－３７７３

雇用保険給付、手続きに関すること 大津公共職業安定所高島出張所（※雇調金は除く） ０７４０－３２－００４７

長浜公共職業安定所 ０７４９－６２－２０３０

彦根公共職業安定所 ０７４９－２２－２５００

東近江公共職業安定所 ０７４８－２２－１０２０

甲賀公共職業安定所 ０７４８－６２－０６５１

草津公共職業安定所 ０７７－５６２－３７２０

職業安定課職業紹介第二係（※雇調金は除く） ０７７－５２６－８６０９

雇用調整助成金の制度及び支給申請に関すること
滋賀労働局　助成金コーナー（職業対策課）
滋賀労働局　雇用調整助成金センター（職業対策課）

０７７－５２６－８２５１
０７７－５２６－５４５６

産業雇用安定助成金の制度及び支給申請に関すること 滋賀労働局　助成金コーナー（職業対策課） ０７７－５２６－８２５１

小学校休業等対応助成金・支援金に関すること
（小学校等の臨時休業に伴い子供の世話を行う労働者に対し、有給の休
暇を取得させた事業主や、子供の世話が必要な委託を受けて個人で仕事
をする方に対する給付金）

滋賀労働局雇用環境・均等室内 ０７７－５２３－１１９０

妊娠中の女性労働者の母性健康管理措置に関すること
母性健康管理措置等に係る特別相談窓口
（滋賀労働局雇用環境・均等室内） ０７７－５２３－１１９０

両立支援等助成金（母性健康管理措置による休暇取得支援コース）
両立支援等助成金（介護離職防止支援コース）

滋賀労働局雇用環境・均等室 ０７７－５２３－１１９０

事業場における感染防止対策に関すること
新型コロナウイルス感染拡大防止対策相談コーナー
（滋賀労働局労働基準部健康安全課内）

０７７－５２２－６６５０



新型コロナ感染症の影響に関する主な相談窓口一覧 030701滋賀労働局

相談内容 相談先 電話番号

テレワークの導入等に関する各種相談
テレワーク相談センター
　9時00分～17時00分（平日のみ） ０１２０－８６１００９

人材確保等支援助成金（テレワークコース）に関すること 滋賀労働局雇用環境・均等室 ０７７－５２３－１１９０

会社都合による休業に対する休業手当に関すること 大津労働基準監督署方面 ０７７－５２２－６６１６

賃金の不払いや遅延に関すること 彦根労働基準監督署監督課 ０７４９－２２－０６５４

解雇や退職に係るルールに関すること 東近江労働基準監督署方面 ０７４８－２２－０３９４

滋賀労働局労働基準部監督課 ０７７－５２２－６６４９

就業禁止等の健康措置に関すること 大津労働基準監督署安全衛生課 ０７７－５２２－６６７８

彦根労働基準監督署安全衛生課 ０７４９－２２－０６５４

東近江労働基準監督署第二方面 ０７４８－４１－３３６６

滋賀労働局労働基準部健康安全課 ０７７－５２２－６６５０

労災保険給付に関すること 大津労働基準監督署労災課 ０７７－５２２－６６４４

彦根労働基準監督署労災課 ０７４９－２２－０６５４

東近江労働基準監督署労災課 ０７４８－４１－３３６７

滋賀労働局労働基準部労災補償課 ０７７－５２２－６６３０

労災の診療費に関すること 滋賀労働局労働基準部労災補償課 ０７７－５２２－１１３１

派遣労働に関する相談（派遣契約の解除等） 滋賀労働局職業安定部需給調整事業室 ０７７－５２６－８６１７

上記以外の労使トラブルに関すること 大津総合労働相談コーナー（大津監督署内） ０７７－５０１－３９７６

彦根総合労働相談コーナー（彦根監督署内） ０７４９－２２－０６５４

東近江総合労働相談コーナー（東近江監督署内） ０７４８－４１－３３６３

滋賀労働局雇用環境・均等室　総合労働相談コーナー ０７７－５２２－６６４８

病気休暇等の特別休暇制度の導入に関する就業規則等作成支援等の無
料コンサルティングに関すること

滋賀労働局雇用環境・均等室 ０７７－５２３－１１９０


